
基礎指標第四期-第五期案比較

⇒
項目名 項目名

【当初予算】 【当初予算】

1 図書館費（百万円、人件費含まない） 1 図書館費（百万円、人件費含まない）

2 資料購入費（百万円） 2 資料購入費（百万円）

3 臨時的経費（百万円） 3 臨時的経費（百万円）

4 当初予算額合計（百万円） 4 当初予算額合計（百万円）

【協力業務】 【協力業務】

5 協力貸出冊数 5 協力貸出冊数

6 協力車による市町村間物流冊数 6 協力車による市町村間物流冊数

7 府域図書館の全相互協力冊数 7 府域図書館の全相互協力冊数

8 府域図書館全相互協力冊数（7）に占める協力車搬送冊数（5）+（6）の比率（％） 8 府域図書館全相互協力冊数（7）に占める協力車搬送冊数（5）+（6）の比率（％）

9 協力レファレンス質問件数 9 協力レファレンス質問件数

☆ 10 府域図書館職員等向け研修実施数

【政策立案支援サービス】

☆ 11 政策立案支援サービスレファレンス受付件数

☆ 12 政策立案支援サービス貸出冊数

☆ 13 政策立案支援サービス複写枚数

【資料収集・整理】 【資料収集・整理】

10 蔵書冊数 14 蔵書冊数

11 図書受入点数 15 図書受入点数

12 購入受入点数 16 購入受入点数

13 受入雑誌タイトル数 17 受入雑誌タイトル数

14 オンラインデータベース契約タイトル数 18 オンラインデータベース契約タイトル数

15 「おおさかeコレクション」公開データ数（累積） ☆ 19 国際児童文学館資料の再整理点数

【利用者サービス】 【利用者サービス】

16 開館日数 20 開館日数

17 入館者数 21 入館者数

18 新規登録者数 22 新規登録者数

19 有効登録者数 23 有効登録者数

20 個人貸出冊数 24 個人貸出冊数

21 書庫出納冊数 25 書庫出納冊数

22 予約件数 26 予約件数

23 複写枚数 27 複写枚数

☆ 28 うちWeb・郵送複写枚数

33 Web複写サービス受付件数 29 Web複写サービス受付件数

24 レファレンス質問件数 30 レファレンス質問件数

34 ｅ－レファレンス質問件数 ☆ 31 うち、非来館による質問件数

35 レファレンス事例公開数（累積） 32 レファレンス事例公開数（累積）

36 レファレンス事例DBアクセス数 33 レファレンス事例DBアクセス数

25 データベース利用回数 34 データベース利用回数

26 見学・視察・実習等受入人数 35 見学・視察・実習等受入人数

27 展示貸出件数 36 展示貸出件数

28 所蔵資料のメディア掲載件数、出版掲載件数 37 所蔵資料のメディア掲載件数、出版掲載件数

29 HPアクセス数 38 HPアクセス数

30 検索回数（両館、携帯含む） 39 検索回数（両館、携帯含む）

31 検索回数（児文館、携帯含む） 40 検索回数（児文館、携帯含む）

32 横断検索回数 41 横断検索回数（または、横断検索アクセス回数）

【障がい者支援（中央のみ）】 【障がい者支援（42は両館合計、43-46は中央のみ）】

38 身体障がい者向け郵送貸出冊数 42 心身障がい者向け郵送貸出冊数

37 対面朗読サービス実施回数 43 対面朗読サービス実施回数

☆ 44 うち、オンラインでの対面朗読実施回数

39 点字・録音図書郵送貸出タイトル数 45 点字・録音図書郵送貸出タイトル数

☆ 46 視覚障がい者等用データ利用件数

【児童や学校へのサービス（中央のみ）】 【児童や学校へのサービス（47は両館合計、48-53は中央のみ）】

40 児童書貸出冊数（冊） 47 児童書貸出冊数（冊）

41 おはなし会・おたのしみ会参加者数（人） 48 おはなし会・おたのしみ会参加者数（人）

42 見学・調べ学習などの参加者数 49 見学・調べ学習などの参加者数

☆ 50 学校への協力貸出冊数

☆ 51 特別貸出用図書セット貸出団体数（延べ）

☆ 52 特別貸出用図書セット貸出冊数計

☆ 53 うち、矯正施設・児童自立支援施設への貸出冊数

【利用者満足度】　（満足・大変満足の合計） 【利用者満足度】　（満足・大変満足の合計）

43 図書館利用全体 54 図書館利用全体

44 蔵書満足度（来館者） 55 蔵書満足度（来館者）

45 蔵書満足度（府域図書館） 56 蔵書満足度（府域図書館）

46 調査相談 ☆ 57 レファレンス満足度（来館）

47 ｅ-レファレンス満足度 58 ｅ-レファレンス満足度

【来館・非来館サービス指標】

☆ 59 資料利用（貸出等）の総数

☆ 60 資料利用（貸出等）のうち、非来館型サービスの割合

☆ 61 レファレンスの総数

☆ 62 レファレンスのうち、非来館型サービスの割合

☆ 63 複写枚数の総数

☆ 64 複写枚数のうち、非来館型サービスの割合

【大阪府域公立図書館指標】 【大阪府域公立図書館指標】

項目名 項目名

大阪府推計人口 大阪府推計人口

48 府域公立図書館　蔵書数（冊） 65 府域公立図書館　蔵書数（冊）

49 府域公立図書館　人口1人あたり蔵書数（冊） 66 府域公立図書館　人口1人あたり蔵書数（冊）

50 府域公立図書館　貸出数（冊） 67 府域公立図書館　貸出数（冊）

51 府域公立図書館　人口1人あたり貸出数（冊） 68 府域公立図書館　人口1人あたり貸出数（冊）

52 府域公立図書館　資料費総額（百万円） 69 府域公立図書館　資料費総額（百万円）

53 府域公立図書館　人口1人あたり資料費（円） 70 府域公立図書館　人口1人あたり資料費（円）

54 府域公立図書館　団体貸出数（冊） 71 府域公立図書館　団体貸出数（冊）

☆ 新規追加項目

基礎指標　（第四期） 基礎指標（第五期）案
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