
《ビジネス支援サービス》
当館では平成16年４月から「ビジネス支援室」を開設し、営業や企画のためのデータを探してい

る人、これから事業を始めようとする人、キャリアアップしようとする人などに、必要な資料・情報を
提供することを目的に「ビジネス支援サービス」を行っている。
「ビジネス支援室」には、「ビジネス資料室」「デジタル情報室」「新聞室」の３つの部屋があり、ビ

ジネス関係の図書、雑誌、業界新聞、パンフレット、データベースなど揃えている。
また電話、郵送、Ｗｅｂでのレファレンス（調査相談）にも応えている。さらに、その時々のビジネ

ス関連の関心事をテーマにしたセミナーを開催しているほか、大阪府域の図書館員を対象とした
レファレンス（ビジネス支援サービス）研修や、高校生のインターンシップ（職業体験）などにも協
力している。

■ ビジネス資料室
＜ビジネス資料室１＞には、調査・相談のための「調査相談カウンター」を設置し、利用者の相

談に 応えるとともに調査に役立つ各分野の統計・調査資料、年鑑・年報類、また会社・団体など
を 調べるための名簿、名鑑など専門的な参考図書を開架して調査の便宜を図っている。
「貸出返却カウンター」では、図書の貸出返却を行っている。
「書庫出納カウンター」では、書庫からの出納も行っている。
また、府立中央図書館からの本の取り寄せも担当している。
＜ビジネス資料室２＞には、ビジネス関係の図書（経済ほか）・雑誌を開架し、閲覧調査のほか

貸出提供している。
＊資格本・テキスト本について、積極的に寄贈依頼・貸出提供を２２年度から行っている。

＜ビジネス資料室３＞には、ビジネス関係の図書（商業ほか）・企業のＣＳＲ(Corporate Social
Responsibility)環境報告等のパンフレットを開架し、閲覧調査のほか貸出提供している。社史コー
ナー、アジア開発銀行発行の調査レポートを開架し調査の便宜を図っている。
＜ビジネス資料室４＞には、ビジネスのための利用が多い大阪府域住宅地図（昭和30年代以

降）と官報（昭和59年以降）、現行法規総覧を開架し、調査・複写利用に供している。大阪府域住
宅地図、ブルーマップについては一覧チラシを作成配布している。

■ デジタル情報室
無料でインターネットやＣＤ－ＲＯＭ、データベースなどデジタル情報の利用環境を提供、ま

た、パソコン持込利用者のために電源席（フリースポット環境）を提供している。
ＣＤ－ＲＯＭ媒体の「CD-Eyes50」については、利用頻度を考慮し、ビジネス資料室１で提供。

■ 新聞室
主要全国紙の本紙、縮刷版、マイクロフィルムはもとより、各種業界の最新の動向がわかる業界

紙を多数揃えている。業界紙については、ビジネス支援開始時から寄贈依頼作業を継続し、22
年度は400紙と順調に増えている。２１年７月からオンラインデータベース（５大紙）を新聞室２でも
提供できる環境整備を行っていたがプリンター未設置のため不便であったが、２２年４月からプリ
ンタを設置、供用開始した。また、大阪証券取引所・東京証券取引所の有価証券報告書（昭和24
年～平成13年9月期）のマイクロフィルムも閲覧提供している。（平成１３年度からは金融庁ＥＤＩＮ
ＥＴのページで直近５年分閲覧可能）新聞室所蔵情報と各新聞の解題を記した小冊子の目録を
府域図書館ほか、希望の利用者に配布している。
■業界新聞寄贈受数推移

① ２００７．８ １５０タイトル
② ２００８．３ ２５０タイトル
③ ２０１０．３ ３６０タイトル
④ ２０１１．３ ４０６タイトル

■ 「ビジネス支援サービス」ホームページ
中之島図書館ホームページの中に「ビジネス支援サービス」のページを設けている。
このページでは、「ビジネス支援サービス利用案内」「ビジネス調査ガイド」「ビジネスWeb情報

源」のほか、「住宅地図一覧」などを掲載している。
(URL: http://www.library.pref.osaka.jp/nakato/busi_top.html)
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■ 平成２２年度ビジネスセミナー開催状況
７月１３日ビジネスセミナー「IFRSで経営が変わる！」 参加75名

あずさ監査法人 藤田英一さん
９月２８日「会社情報の調べかた」 調査ガイド「企業情報の調べかた」 参加71名

東京商工リサーチ 滝上彰一さん
２月２５日「業務の見える化からはじめる 内部統制入門」 参加39名

大阪国際大学ビジネス学部 石井康夫さん

■ 商用データベース研修会開催状況
１０月２０日 LexisNexis JP(日本法総合データベース) 参加１７名

湯川明子さん（レクシスネクシス・ジャパン株式会社）

■ オンライン・データベース入門講座開催状況
講師：ＴＲＣスタッフ

９月１６日 ヨミダス歴史館、聞蔵Ⅱビジュアル 参加５名
１１月３０日 MAGAZINPLUS CiNii 参加６名
１２月２１日 LexisNexis JP(日本法総合データベース) 参加２名
３月２９日 ヨミダス歴史館 参加１名

■ 協力事業
日本政策金融公庫 創業支援特別展示 １２月３日～１０日 参加６１７名

創業セミナー １２月９日 参加３４名
ご融資相談会 １２月１０日 参加４名

■ 共催事業
２月３日 知的資産経営講座 大阪商工会・中央会ネットワークと共催

あなたの会社(商売)の「いいとこ」探し 参加40名
(有)ツトム経営研究所代表 森下勉さん

３月９日 展示・体験会 電子書籍ってどんなもの ＴＲＣ・大日本印刷と共催
参加６０名

■ 研修生等受入
府立高等学校インターンシップ

成美、和泉 ８月９，１０日 ３名
職業体験学習

東大阪市立楠根中学校 １１月１７～１８日 ２名
寝屋川市立第五中学校 １月１８～２０日 １名
守口市立大久保中学校 ２月３～４日 ４名

図書館実習
同志社女子大学 ８月３～６日 ３名
大阪大谷大学 ８月９～１３日 １名
龍谷大学 ８月１０～１３日 ３名
同志社大学 ８月１７～２０日 ３名

府立高等学校初任者研修
農芸、東住吉総合 ７月２２，２３日 ４人
城東工科 ７月２６，２７日 ３人
成城 ７月２８，２９日 ５人

外部機関実習
国立国会図書館職員 １１月３０日 ２名

■ 緊急雇用創出基金事業
業界新聞整理簡易製本 １１月１日～２月２８日 契約額 5,589,654円
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