
 

≪ビジネス支援サービス≫ 
 平成16年4月からビジネス支援サービスを開始、経営、起業・創業、企画立案・営業、キャリアアップ、就職・転職

など、ビジネスシーンに役立つサービスを提供している。ビジネス関連の調査資料・非流通資料などの図書、雑誌、

業界新聞、パンフレット、データベースなどが利用できる。それらの資料の特徴や内容をテーマごとにまとめた調査

ガイドを作成しホームページで公開しているほか、印刷して配布している。 

 ビジネス相談カウンターでは、ビジネスに関する資料・情報の探し方などの調査相談を行っている。その他、経営・

起業相談会やビジネス・資格等に関するセミナーやビジネス情報の調査方法を解説する情報活用講座などを開催し、

ビジネスに役立つ様々な情報を提供している。 

 

■平成28年度セミナー等の開催状況 

 

○ビジネスセミナー 

実施日 内          容 人数 

3月14日 
社員第一主義と3H（ハピネス）で業績拡大！ 

～天彦産業の「社員よし」「家族よし」「会社よし」に学ぶ～（講師：樋口友夫（株）天彦産業） 
32 

 

○できるビジネスパーソンのためのスキルアップ講座（大阪府中小企業診断士会と共催） 

実施日  内           容 人数 

6月15日 第1回 訪日外国人市場を取り込む、インバウンド戦略の中長期的なメリットと3つのポイント 53 

7月20日 第2回 
起業したい方のためのビジネスモデルの作り方（全2回） 

（入門編）ビジネスモデルの構造を理解する 
61 

8月17日 第3回 
起業したい方のためのビジネスモデルの作り方（全2回） 

（ブラッシュアップ編）ビジネスモデルの解像度を上げる  
46 

9月21日 第4回 企業家必見!! ソーシャルイノベーションの潮流 46 

10月19日 第5回 サーモスはなぜ「廃業寸前」からわずかな期間に世界トップ企業になったのか 54 

11月16日 第6回 
海外展開とインバウンド対策でチャンスを掴む！ 

～企業成長に国際化が必要な3つの理由～ 
19 

12月21日 第7回 経営者・会社員が知っておきたい「お金の授業」～働き方と給料の関係～ 37 

1月18日 第8回 実務に生かせる！経営改善につながる！経営分析のポイント 68 

2月15日 第9回 中小企業診断士になろう！！～仕事が広がる・チャンスに出会える～ 44 

3月15日 第10回 
知っておきたいシステム導入成功のポイント 

 ～ ITでこれだけできる！業務改善への活用 ～ 
20 

 

○大阪の産業・経済を知る（大阪産業経済リサーチセンターと共催） 

実施日 内          容 人数 

2月21日 第1弾「3Dプリンタにより多様なイノベーションは起こるのか？」 22 

3月7日 第2弾「大阪府内地域における基盤産業」 22 

 

○資格セミナー 

実施日 内          容 人数 

8月 4日 新しい国家資格「キャリアコンサルタント」を目指そう！ 63 

10月18日 「知らなかった」では済まされない！営業担当者のための契約実務の重要ポイント」 61 

11月14日 
「あの人の話を聞きたい！」「あの人から買いたい！」と思わせる技術 

 ～リテールマーケティングのススメ～」 
62 

2月10日 
ストレスチェック制度に対応「産業カウンセラー」を目指そう！「傾聴」体験講座 

～明日から使えるメンタルヘルスケアを学ぶ 
35 

3月17日 消費生活アドバイザー資格を取得しませんか！ 28 

 

○情報活用講座 



実施日  内          容 人数 

10月 7日 第1回 業界情報の調べ方 20 

10月21日 第2回 企業情報の調べ方 22 

10月28日 第3回 判例・法令の調べ方 19 

11月11日 第4回 統計データを活用しよう！(大阪府総務部統計課と共催) 25 

○オンライン・データベース講座 

実施日 内         容 人数 

7月27日 法律情報総合オンラインサービス「Westlaw Japan」 7 

3月 8日 「官報」から知りたい情報を引き出そう！ 32 

○その他のセミナー、相談会、連携事業等 

実施日 内          容 人数 

6月～3月第1水曜日・ 

第3土曜日開催(計28回) 
経営・起業相談会(大阪中小企業診断士会と共催)  64 

8月10日 
ビジネス支援サービスの紹介 

於：MOBIO「地域経済コンシェルジュ養成研修（EGおおさか）」 
52 

9月 6日 
ビジネス支援サービスの紹介(大阪府商工労働部雇用推進室と共催)  

於：精神障がい者・発達障がい者職場サポーター養成講座「雇用管理コース」 
16 

1月19日 
ビジネス支援サービスの紹介(大阪府商工労働部雇用推進室と共催)  

於：精神障がい者・発達障がい者職場サポーター養成講座「雇用管理コース」 
18 

 

 

■展示 

 ○企画展示（3階 展示室） 

実施期間 タ  イ  ト  ル 

7 月 28 日 ～ 8月15日 中之島アーカイブ ～図書館用品と資料でたどる中之島図書館の歴史～ 

1 月 6 日 ～ 1月30日 
大阪製 × 中之島図書館 ～「大阪製」ブランド認証製品が中之島図書館に集結！

～ (大阪府商工労働部中小企業支援室ものづくり支援課と共催) 

○資料展示（ビジネス資料室2） 

実施期間 タ  イ  ト  ル 

5 月 16 日 ～ 7 月 9 日 大阪企業家ミュージアム「講座企業家学」＜国境をこえる欧州企業家＞との連携展示 

7 月 11 日 ～ 9 月 3 日 起業にチャレンジ！ 

9 月 5 日 ～ 9 月 30 日 
ソーシャルイノベーションから社会起業家へ 

～地域社会の問題を「ビジネス」で解決する 

1 0 月 1 日 ～ 10月 29日 ビジネスの役に立つかも？こどもの本展 

10月 31日 ～ 12月 28日 大阪企業家ミュージアム「講座企業家学」＜関西に根ざした企業家＞との連携展示 

1 月 5 日 ～ 3 月 4 日 イノベーションを起こす！ 

1 月 27 日 ～ 2 月 25 日 中小企業診断士になろう！！ 

3 月 6 日 ～ 4 月 28 日 知っておきたいシステム導入成功のポイント 

○業界新聞展示（1階新聞室前通路） 

実施期間 タ  イ  ト  ル 

7 月 11 日 ～ 7月25日 『日本屋根経済新聞』『日本養殖新聞』 

8 月 1 日 ～ 8月15日 『日刊速報水産タイムス』『日刊速報冷食タイムス』『Bosai+Plus』 

11 月 7 日 ～ 11月19日 『建設通信新聞』 

 


